
hubungi kantor cabang BCA terdekat.
Untuk informasi lebih lanjut,

Perlindungan Kesehatan Seumur Hidup

(PRIMA Extra)

Proteksi Penyakit Kritis
Maksima Extra

PT BANK CENTRAL ASIA Tbk dan PT AIA FINANCIAL berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan

PT BANK CENTRAL ASIA Tbk berizin dan diawasi oleh Bank Indonesia  •  bca.co.id



Pilihan bergabung dengan Vitality Program4.

Rp

Perlindungan anak sebelum lahir terhadap Penyakit bawaan
atau Kelainan/kondisi Bawaan (unborn child benefit).

MANFAAT
RAWAT INAP

DI ICU SECARA
KONTINU (HARI)

1-4 hari

> 5 hari

Santunan Tunai Harian ICU
Rp5 juta/hari, maks. 20 hari
selama Polis berlaku
50% Uang Pertanggungan/maks.
Rp250 juta (mana yang lebih kecil)

Manfaat akhir Polis sebesar 100% Uang Pertanggungan jika
Tertanggung hidup sampai akhir Masa Asuransi.

Manfaat meninggal sebesar 100% Uang Pertanggungan.
Manfaat tambahan meninggal akibat Kecelakaan sebesar
100% Uang Pertanggungan.

Apabila dirawat ICU, Anda akan mendapat salah satu manfaat
berikut.

25% Uang Pertanggungan Penyakit Kritis Minor Kanker3 akan 
aktif kembali setelah setahun Anda mengajukan klaim terhadap 
Penyakit Kritis Minor Kanker yang ada sebelumnya. (hanya berlaku 
1 kali selama Masa Asuransi).

Biaya tambahan Perawatan kanker dan/atau jantung di luar 
negeri2 maksimal sebesar 50% Uang Pertanggungan (termasuk 
uang saku senilai USD 200/hari dan penggantian biaya transportasi 
dan akomodasi).

77 kondisi Penyakit Kritis Major senilai 100% Uang Pertanggungan
58 kondisi Penyakit Kritis Major senilai 25% Uang Pertanggungan
Tindakan Bedah Angioplasti senilai 25% Uang Pertanggungan

Perlindungan terhadap 136 Kondisi Penyakit Kritis

KEUNGGULAN & MANFAAT1



Diskon Premi hanya berlaku untuk Tahun Polis pertama dihitung berdasarkan Premi Dasar yang
dibayarkan sesuai periode pembayarannya termasuk Premi substandard (jika ada).

Cashback merupakan reward (imbalan) yang akan diberikan setiap tahun yang dihitung berdasarkan
Masa Pembayaran Premi, Premi Dasar tahunan dan Status Vitality Program (Bronze, Silver, Gold, atau
Platinum) setiap akhir Tahun Keanggotaan Vitality Program.

Pembebasan Premi jika Pemegang Polis meninggal atau menderita Cacat
Tetap Total.

Pembebasan Premi jika Pemegang Polis terdiagnosa Penyakit Kritis Major
dan telah melewati Masa Tunggu.

RISIKO

Catatan:
¹

²
³

Syarat dan ketentuan diatur selengkapnya dalam Polis. Pembayaran manfaat Tindakan Bedah
Angioplasti, manfaat Penyakit Kritis Minor dan/atau manfaat Perawatan ICU ini akan mengurangi
Uang Pertanggungan manfaat Penyakit Kritis Major, manfaat meninggal, manfaat akhir Polis
dan/atau Nilai Tunai yang dibayarkan (jika ada).
Manfaat ini akan aktif jika telah melakukan klaim manfaat Penyakit Kritis Major.
Kriteria Penyakit Kritis Minor Kanker yang dibayarkan adalah jenis Kanker yang berbeda secara
Histologi dan Patologi dari klaim sebelumnya.
Ketentuan selengkapnya mengenai Diskon Premi dan Cashback diatur selengkapnya dalam
Ketentuan Vitality Program – Proteksi Penyakit Kritis Maksima Extra (PRIMA Extra).
Asuransi Tambahan ini dapat ditambahkan apabila Tertanggung tidak sama dengan Pemegang Polis.

Produk asuransi mengandung risiko, termasuk namun tidak terbatas pada 
risiko perubahan kondisi ekonomi dan politik, risiko kredit, risiko
pembatalan Polis dan risiko operasional.

MASA
PEMBAYARAN

PREMI
DISKON PREMI

CASHBACK

BRONZE SILVER GOLD

0%

0%

0%

5 TAHUN

10 TAHUN

20 TAHUN

5%

10%

15%

10%

20%

30%

2,5%

5%

7,5%

2,5%

5%

7,5%

VITALITY PROGRAM PROSEDUR PENGAJUAN KLAIM

Unduh dokumen klaim

PT AIA FINANCIAL 

Kirim surat dan SMS
untuk keputusan klaim



ILUSTRASI MANFAAT

Umur

Polis
diterbitkan

Manfaat
Tindakan Bedah
Angioplasti 
25% UP

Manfaat
Penyakit Kritis
Minor 
25% UP

Total
UP

100%
Sisa
UP

75%

Sisa
UP
50%

Sisa
UP
50%

Polis
berakhir
Manfaat tambahan
meninggal akibat Kecelakaan
(100% UP)

30 50 60 65

Minor cancer 
relapse benefit 25% 
UP tambahan 

Uang Pertanggungan 

Masa Pembayaran Premi

Premi Dasar

Premi Rider

Total Premi

: Rp500 Juta

: 10 Tahun

: Rp17.856.000

: Rp508.539

: Rp18.364.539 / Tahun

Diskon Premi untuk tahun pertama sebesar 5%, total Premi tahun
pertama yang perlu dibayarkan (karena ikut Vitality Program):
Rp 16.963.200 (Premi Dasar yang sudah didiskon) + Rp508.539 = Rp17.471.739
(Premi belum termasuk biaya keanggotaan Vitality Program)

Donny (35 tahun) membeli produk PRIMA Extra untuk
istrinya, Sarah (30 tahun) dan menambahkan perlindungan
Asuransi Tambahan (Rider) Payor Benefit CI.
Karena istrinya suka berolahraga, Donny
mengikutsertakan Sarah ke dalam Vitality Program.

Sarah
30 Tahun 

Skenario ilustrasi:
1)

2) 

3)

4)

Uang Pertanggungan dan Masa Pembayaran Premi tidak dapat diubah selama Masa Asuransi.
Data Tertanggung/Pemegang Polis di atas adalah sebagai contoh dan bukan data sesungguhnya.
Ilustrasi ini tidak mengikat dan bukan merupakan perjanjian asuransi dan bukan merupakan bagian 
dari Polis. Hak dan kewajiban sebagai Tertanggung/Pemegang Polis dan ketentuan mengenai produk 
ini tercantum dalam Polis. Ilustrasi lebih lengkap tentang produk ini baik Premi yang harus dibayarkan, 
Uang Pertanggungan dan sebagainya tercantum dalam dokumen Ringkasan Informasi dan Produk 
Layanan Personal Proteksi Penyakit Kritis Maksima Extra (PRIMA Extra).

AIA Customer Care Line: 1500 980
atau (021) 3000 1980
Email: id.customer@aia.com 

PROSEDUR PENGAJUAN KLAIM

ENTING! Brosur/dokumen ini bukan merupakan bagian dari Polis 
ransi dan ak mengikat. Informasi dalam brosur ini disediakan 
h PT AIA FINANCIAL hanya untuk memberikan gambaran mengenai 
bagai manfaat asuransi dan ketentuan dari kepemilikan asuransi 
Karena Polis memuat segala persyaratan dan ketentuan secara 

gkap dan terperinci, maka penafsiran terakhir dari segala 
raturan atau pengajuan klaim ditentukan berdasarkan ketentuan 
g tercantum pada Polis.

rmasi lengkap mengenai prosedur pengajuan klaim dapat dilihat di website PT AIA FINANCIAL (ai l.co.id).

1.

Unduh dokumen klaim
pada website

PT AIA FINANCIAL 

Pantau status
klaim di MyAIA

Lengkapi dokumen
klaim

2.

Pemeriksaan kelengkapan
dokumen, analisa klaim

dan keputusan klaim

5.

Pengajuan klaim ke
kantor PT AIA FINANCIAL

3.

Kirim surat dan SMS
untuk keputusan klaim

7.

Pembayaran klaim
oleh PT AIA FINANCIAL

8.

Penerimaan klaim
oleh nasabah

9.

Pemberitahuan melalui
SMS bahwa dokumen

sudah diterima

SMS

4.6.

Produk asuransi ini adalah produk asuransi milik PT AIA FINANCIAL 
“AIA”) serta bukan merupakan produk dan tanggung jawab PT 

BANK CENTRAL ASIA Tbk (“BCA”). BCA hanya ber dak sebagai 
pihak yang mereferensikan produk asuransi AIA. Produk ini ak 
dijamin oleh BCA dan ak termasuk dalam cakupan program 
penjaminan sebagaimana dimaksud dalam ketentuan 
perundang-undangan mengenai lembaga penjamin simpanan.

BCA ak bertanggung jawab atas segala informasi serta materi 
yang dimuat dalam brosur dari produk asuransi ini berikut ap 
perubahannya atau dokumen lain yang secara resmi disetujui 
dan/atau dikeluarkan oleh AIA. 
Penggunaan logo dan/atau atribut BCA lainnya dalam brosur atau 
dokumen pemasaran ( ) lainnya (apabila ada) hanya 
bertujuan untuk menunjukkan adanya kerja sama pemasaran 

suransi antara BCA dengan AIA.
Nasabah dengan ini membebaskan BCA dan/atau karyawan BCA 
yang mereferensikan produk asuransi milik AIA dari segala tuntutan 
dan/atau gugatan dari pihak manapun dan dalam bentuk apapun 
ermasuk dari Nasabah sehubungan dengan transaksi pembelian 

produk asuransi ini.

A FINANCIAL (AIA) merupakan salah satu perusahaan asuransi jiwa terkemuka di 
esia dan merupakan perusahaan asuransi jiwa yang terd ar di dan diawasi oleh 
as Jasa Keuangan.

k informasi lebih lanjut silakan menghubungi Bancassurance Life Consultant kami:
a          :
or HP  :

A FINANCIAL
entral

nd. Sudirman Kav. 48A 
ta Selatan 12930, Indonesia 

nancial.co.id

Produk ini telah mendapat persetujuan Otoritas Jasa Keuangan.

Di Umur 50 tahun, Sarah menjalani Tindakan Bedah Angioplasti, 
maka dibayarkan 25% UP sebesar Rp125 juta.

Di Umur 60 tahun, Sarah terdiagnosis Penyakit Kritis Minor Kanker Payudara, 
maka dibayarkan manfaat Penyakit Kritis Minor 25% UP sebesar Rp125 juta.

Umur 61 tahun 3 bulan, Sarah terdiagnosis kembali Penyakit Kritis Minor 
Kanker Kulit, maka dibayarkan manfaat pembaruan Penyakit Kritis Minor 
Kanker (minor cancer relapse benefit) 25% UP sebesar Rp125 juta.

Pada Umur 65 tahun, Sarah meninggal karena Kecelakaan, UP yang dibayarkan 
= sisa UP manfaat meninggal yang belum dibayarkan, ditambah manfaat 
tambahan meninggal akibat Kecelakaan = 50% UP + 100% UP = Rp250 juta + 
Rp500 juta = Rp750 juta.



Catatan:
6 Premi yang Anda bayarkan sudah memperhitungkan komponen biaya-biaya dan/atau komisi yang

diberikan oleh PT AIA FINANCIAL sebagai perusahaan asuransi mitra bank kepada tenaga pemasar
dan BCA dalam rangka kerja sama bancassurance.
Daftar pengecualian lengkap diatur selengkapnya dalam Polis.7

PENGECUALIAN

Siapakah yang bisa menjadi Tertanggung pada PRIMA Extra?
Umur masuk Tertanggung
Umur masuk Pemegang Polis

Q

A

Q

A

Q

A

Berapa Masa Mempelajari Polis (Free Look Period) PRIMA Extra?
14 hari kalender sejak Polis diterima oleh Pemegang Polis.

Q

A

Apa syarat agar Polis tetap aktif?
Premi harus dibayarkan sesuai dengan Masa Pembayaran Premi.

Berapa lama Masa Pembayaran Premi6 dan Masa Asuransi PRIMA Extra?

UMUR
MASUK

TERTANGGUNG

MASA PEMBAYARAN PREMI (TAHUN)

5 10 20

1 BULAN - 50 TAHUN

51 - 55 TAHUN

56 - 60 TAHUN

: 1 bulan - 60 tahun
: min 18 tahun 

Q

A

Berapa minimal Uang Pertanggungan (UP) PRIMA Extra?
Minimal UP  
Maksimal UP umur 1 bulan – 17 tahun
Maksimal UP umur ≥ 18 tahun ke atas

: Rp100 juta
: Rp3 miliar
: Rp10 miliar

Catatan :
1. Masa Asuransi hingga Tertanggung berumur 99 tahun.
2. Premi dapat dibayarkan secara tahunan/semesteran/triwulan/bulanan melalui autodebet rekening/Kartu Kredit BCA.
3. Premi tahunan akan lebih rendah dari akumulasi Premi semesteran/ triwulan/bulanan yang disetahunkan
    (dengan memperhitungkan Modal Faktor sesuai periode pembayaran Premi-nya).

Q&A

Manfaat meninggal tidak akan dibayarkan apabila Tertanggung meninggal 
antara lain karena virus HIV, tindak kejahatan asuransi, melukai diri sendiri 
dengan sengaja atau bunuh diri.

Manfaat tambahan meninggal akibat Kecelakaan tidak dibayarkan apabila 
Tertanggung meninggal antara lain karena terlibat dalam perlombaan 
ketangkasan atau adu kecepatan kendaraan bermotor, terlibat dalam 
penerbangan pesawat udara kecuali sebagai penumpang pada usaha 
penerbangan yang memiliki jadwal penerbangan yang tetap, teratur, dan 
memiliki izin usaha penerbangan.

Manfaat Penyakit Kritis Major/ manfaat Tindakan Bedah Angioplasti/ 
manfaat Penyakit Kritis Minor/ manfaat pembaruan Penyakit Kritis Minor 
Kanker/ manfaat Santunan Tunai Harian di ICU/ manfaat Perawatan ICU/ 
manfaat Perawatan Penyakit Kanker dan/ atau Jantung Major di luar negeri 
tidak akan dibayarkan apabila Tertanggung menderita disebabkan oleh atau 
sehubungan dengan:
1. Kondisi Yang Sudah Ada Sebelumnya (Pre-Existing Conditions).
2. Acquired Immune Deficiency Syndrome (AIDS), AIDS Related Complex
    atau infeksi Human Immunodeficiency Virus (HIV). Pengecualian ini
    tidak berlaku untuk Penyakit Kritis yang berhubungan dengan HIV
    sebagaimana dicantumkan dalam Lampiran Polis Proteksi Penyakit
    Kritis Maksima Extra (PRIMA Extra).



PROSEDUR PENGAJUAN KLAIM

PENTING! Brosur/dokumen ini bukan merupakan bagian dari Polis 
asuransi dan tidak mengikat. Informasi dalam brosur ini disediakan 
oleh PT AIA FINANCIAL hanya untuk memberikan gambaran mengenai 
berbagai Manfaat Asuransi dan ketentuan dari kepemilikan asuransi 
ini. Karena Polis memuat segala persyaratan dan ketentuan secara 
lengkap dan terperinci, maka penafsiran terakhir dari segala
peraturan atau pengajuan klaim ditentukan berdasarkan ketentuan 
yang tercantum pada Polis.

Catatan: informasi lengkap mengenai prosedur pengajuan klaim dapat dilihat di website PT AIA FINANCIAL (aia-financial.co.id)

1.

3.

4.

5.

Untuk informasi lebih lanjut silakan menghubungi Bancassurance Life Consultant kami:

Nama :
Nomor HP :

PT AIA FINANCIAL
AIA Central
Jl. Jend. Sudirman Kav. 48A 
Jakarta Selatan 12930, Indonesia 

aia- nancial.co.id

2.

AIA Customer Care Line:
1500Telepon:  980 

Email: id.customer@aia.com
WhatsApp: 0811 1960 1000

PT AIA FINANCIAL (AIA) merupakan salah satu perusahaan asuransi jiwa terkemuka di 
Indonesia dan merupakan perusahaan asuransi jiwa yang berizin dan diawasi oleh
Otoritas Jasa Keuangan & Bank Indonesia.

Produk asuransi ini adalah produk asuransi milik PT AIA FINANCIAL 
(‘’AIA’’) serta bukan merupakan produk dan tanggung jawab PT 
BANK CENTRAL ASIA Tbk (‘’BCA’’). BCA hanya bertindak sebagai 
pihak yang mereferensikan produk asuransi AIA. Produk ini tidak 
dijamin oleh BCA dan tidak termasuk dalam cakupan program 
penjaminan sebagaimana dimaksud dalam ketentuan 
perundang-undangan mengenai Lembaga Penjamin Simpanan.
Produk ini telah mendapat persetujuan Otoritas Jasa Keuangan.
BCA tidak bertanggung jawab atas segala informasi serta materi 
yang dimuat dalam brosur dari produk asuransi ini berikut setiap 
perubahannya atau dokumen lain yang secara resmi disetujui 
dan/atau diterbitkan oleh AIA.
Penggunaan logo dan/atau atribut BCA lainnya dalam brosur atau 
dokumen pemasaran (marketing kit) lainnya (apabila ada) hanya 
bertujuan untuk menunjukkan adanya kerja sama pemasaran 
asuransi antara BCA dengan AIA.
Nasabah dengan ini membebaskan BCA dan/atau karyawan BCA 
yang mereferensikan produk asuransi milik AIA dari segala 
tuntutan dan/atau gugatan dari pihak manapun dan dalam bentuk 
apapun termasuk dari Nasabah sehubungan dengan transaksi 
pembelian produk asuransi ini.

Unduh dokumen klaim
pada website

PT AIA FINANCIAL 

Pantau status
klaim di MyAIA

Lengkapi dokumen
klaim

Pemeriksaan kelengkapan
dokumen, analisa klaim

dan keputusan klaim

Kirim surat dan SMS
untuk keputusan klaim

Pembayaran klaim
oleh PT AIA FINANCIAL

Penerimaan klaim
oleh nasabah

Pemberitahuan melalui
SMS bahwa dokumen

sudah diterima

SMS

Pengajuan klaim ke kantor
PT AIA FINANCIAL atau Tanya ANYA 
melalui WhatsApp 0811 1960 1000

1 2 3

6 5 4

7 8 9


